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1总则

1.1调查对象及范围

全面调查本单位应急队伍、装备、物资、场所等应急资源状况，以及周边单位和政府部门可请求援助的应急资源状况。

1.2调查目的

本次调查工作的主要目的是为了查清企业第一时间可调用的应急队伍、装备、物资、场所等应急资源状况和合作区域内可请求援助或协议援助的应急资源状况，为制定应急响应措施提供依据，提高处置突发事件的能力，最大限度地预防和减少突发事件及其造成的危害，保障公众的生命财产安全，维护国家安全和社会稳定，促进经济社会全面、协调、可持续发展。

1.3调查依据

（1）《中华人民共和国安全生产法》（中华人民共和国主席令[2014]第13号）

（2）《中华人民共和国职业病防治法》（中华人民共和国主席令[2011]第52号）

（3）《中华人民共和国消防法》（中华人民共和国主席令[2019]第29号）

（4）《中华人民共和国突发公共事件应对法》（中华人民共和国主席令第69号）

（5）《中华人民共和国特种设备安全法》主席令4号

（6）《中华人民共和国劳动合同法》，中华人民共和国主席令第73号

（7）《中华人民共和国环境保护法》，中华人民共和国主席令第22号

国家行政规章、各部委法规

（8）《生产安全事故报告和调查处理条例》493号

（9）《中华人民共和国工伤保险条例》国务院令[2010]第586号 

（10）《安全生产许可证条例》国务院令[2004]第397号

（11）《使用有毒物品作业场所劳动保护条例》，国务院令[2002]第352号

（12）《特种设备安全监察条例》，中华人民共和国国务院令第549号

（13）《生产安全事故应急预案管理办法》国家安监总局令第17号

（14）《生产安全事故信息报告和处置办法》国家安监总局令第21 号

（15）《安全生产事故隐患排查治理暂行规定》国家安监总局令第16号

（16）《关于进一步加强安全生产应急预案管理工作的通知》，安委办[2015]11号

（17）《生产安全事故应急预案管理办法》（2016年6月3日国家安全生产监督管理总局令第88号公布，根据2019年7月11日应急管理部令第2号《应急管理部关于修改<生产安全事故应急预案管理办法>的决定》修正）

（18）《国家安全监管总局关于印发企业安全生产责任体系五落实五到位规定的通知》安监总办[2015]27号

地方法规

（19）《山东省安全生产条例》

（20）《山东省生产安全事故应急预案管理办法》实施细则（试行）

（21）《关于开展生产安全事故应急预案备案工作的通知》（鲁安监发〔2009〕128号）

（22）《山东省生产安全事故报告和调查处理办法》省人民政府令第236号

（23）《山东省特种设备安全监察条例》，山东省人大常委会[2008]第9号

（24）《山东省安全生产监督管理规定》，山东省人民政府令[2002]第141号

（25）《山东省防御和减轻雷电灾害管理规定》，山东省人民政府令[2004]第134号

（26）《山东省生产经营单位安全生产主体责任规定》，山东省人民政府令第311号

（27）《山东省突发事件应急预案管理办法》；鲁政办发〔2009〕56号

（28）《山东省突发事件总体应急预案》；鲁政办发〔2012〕5号

各级部门发布的规章、文件

（29）《生产经营单位安全生产事故应急预案编制导则》GB/T（29639-2013）

（30）国家安全生产应急救援指挥中心关于征求《生产经营单位生产安全事故应急预案编制导则》和《生产经营单位生产安全事故应急预案评估指南》修改意见的函（应指信息函〔2016〕10号）

1.4调查工作程序

收集企业应急物资、装备、医疗、场所等应急资源资料，了解物资构成；调查政府、社会及周边应急资源，确定可利用资源情况；分析应急资源性能可能受事故影响到情况，并根据生产经营单位风险评估得出的应急资源需求，提出补充应急资源、完善应急保障措施。
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2生产经营单位基本概况

2.1生产经营单位基本信息

山东海洋文化旅游发展有限公司（以下简称“公司”）成立于2011年12月31日，由原日照国际海洋城投资有限公司改革规范提升而来，是市级旅游开发建设国有投资运营公司，主要承担旅游资源开发、资本运作、景区运营职能，负责市委、市政府安排的重点旅游项目和重大旅游基础设施开发建设任务，目前主要负责东方太阳城项目的开发建设，同时承担太阳文化旅游度假区区域内重点工程、公共基础设施的建设和运营管理，主营业务为文化旅游、区域配套设施开发建设两大板块。

公司注册资本8.66亿元，总资产96.22亿元，现有员工254人；公司按照“扁平化、高效化”原则内设9个职能管理部门，下设天台山旅游开发公司、圣海置业公司、景区运营管理公司、文旅建设发展公司、圣海园林绿化公司、圣海建筑公司、圣海物业公司、渔业公司、文化旅游研究院9家全资子公司，2家控股子公司，2家参股子公司。

在日照市“旅游富市”“五城同创”战略部署下，山东海洋文旅公司正以奋发昂扬的姿态，坚持“干则一流、出则精品”的工作标准和“上善若水，知行合一；与员工谋发展，为社会做贡献”的核心价值观，全力打造留世精品文旅项目，传承弘扬太阳文化，做强做优“文化旅游和城市综合开发运营”两大主业，致力将公司发展成为具有强劲竞争力的旅游产业集团，成为国内知名的品质文旅与城市生活运营商，为加快建设美丽富饶、生态宜居、充满活力的现代化海滨城市做出积极贡献。

2.2生产经营单位的主要风险

	序号
	类型
	潜在险情
	发生可能性
	影响程度

	1
	火灾
	办公区失火，员工宿舍失火
	小
	办公区或员工宿舍及周边区域

	2
	爆炸
	锅炉、燃气罐爆炸
	小
	锅炉或燃气罐周边一定范围

	3
	机械事故
	汽车碰撞或失火
	小
	车内或周边行人

	4
	伤亡事故
	触电
	小
	漏电区域

	5
	食物中毒
	不当饮食或人为造成引起的食物中毒
	小
	食堂餐厅区域

	6
	大面积中暑
	群体中暑
	小
	施工现场等范围内

	7
	突发传染病
	传播迅速、后果严重的传染病
	极小
	/

	8
	不可抗力自然灾害
	地震、地裂、地表陷落、冰雹、暴雨、大风、雷电、暴雪严寒、严重沙尘暴等
	极小
	/

	9
	其它
	生活或办公建筑失稳或倒塌，社会事件
	极小
	/


3企业应急资源

3.1应急队伍

3.1.1应急救援领导小组

总指挥：马妮

副总指挥：董家宝 胡长智 王玉芝

成  员：各部室、各子公司负责人

3.1.2应急办公室

组长：宋广玲
成员：秦方明、丁文川、毛羲乐、金立鑫、宋昱伟

3.1.3现场指挥部

组长：宋广玲
成员：秦方明、丁文川、毛羲乐、金立鑫、宋昱伟
3.1.4抢险救灾队

组长：时德祥

成员：尹冬、花健、王尚一、李浩

3.1.5后勤保障队

组长：金威
成员：梁政、刘易鑫、厉松波、丁国庆、张建鑫

3.1.6医疗救护队

组长：韩秀星
成员：张兴琼、陈艳芳、聂家昱、丁明亮、任昊、丁圣轩
3.1.7警戒疏散队

组长：李令洁
成员：安晓东、刘晓曦、倪东浩、邵鹏、孙膑
3.1.8善后处理组

组长：孟祥纲、黄爽爽
成员：牟东、田静、陈长香、魏超
3.2应急职责

3.2.1应急救援领导小组职责

（1）分析判断事故、事件或灾情的影响区域、危害程度，确定相应警报级别、应急救援级别；

（2）决定启动应急救援预案，组织、指挥、协调各应急组织开展应急救援行动；

（3）批准现场应急救援方案；

（4）联系地方政府或机构，通报事故、事件或灾害情况；

（5）评估事态发展程度，决定升高或降低警报级别、应急救援级别；

（6）根据事态发展，决定请求外部援助；

（7）监督应急人员的应急行动，保证现场抢救和现场外其他人员的安全；

（8）决定救援人员、员工从事故区域撤离，决定组织周边人员从事故受影响区域撤离和疏散；

（9）协调物资、设备、医疗、通讯、后勤等方面以支持应急救援组织；

（10）宣布应急恢复、应急结束；

（11）决定本公司各类事故应急救援演练，监督各单位事故应急演练。
（12）突发事故之前做好平时的应急演练培训、应急物资储备；

（13）突发事故之后协助做好事故调查、善后处理工作．

3.2.2应急救援领导小组组长职责

（1）宣布进入或解除重大事故应急状态。

（2）协调现场应急救援工作，应急救援、人员疏散等所需的人力、财力和物力的运作。

（3）调动各应急小组，为现场应急救援提供保障和支持。

（4）对重大事项进行决策，向上级相关部门上报和内部命令下达。

（5）发生重大事故后，立即召集救援队伍，并组织公司资源全力保障救援工作。
（6）突发事故之前组织制定平时的应急演练培训、应急物资储备计划；

（7）突发事故之后参与事故调查、善后处理工作；
3.2.3应急救援领导小组副组长职责

协助组长组织、指挥公司内生产安全事故应急处置的全面工作；指挥各部门按照职责分工实施救援；协调参加应急救援的各部门工作；组织发动各处力量救援；救援行动结束后的工作总结等。

3.2.4应急救援领导小组成员职责

（1）根据事故发生状态，统一部署应急救援预案的实施工作，对应急救援工作中发生的问题采取紧急处理措施，并及时对预案调整、修订和补充。

（2）负责应急救援所需的各类物资、设备和人员的调配。

（3）事故灾害有危及周边单位和人员的险情时，组织人员疏散和物资的准备工作。

（4）配合上级部门进行事故调查处理工作。

（5）突发事故之前参与落实平时的应急演练培训、应急物资储备

（6）突发事故之后参与事故调查、善后处理工作

3.2.5应急办公室职责

（1）负责事故的逐级上报以及上传下达。

（2）在接到生产安全事故报警后，立即向领导小组组长报告（组长不在时向副组长报告），及时向领导小组其他成员通报事故基本情况。

（3）按照领导小组的指令，及时将相关命令信息通知现场应急救援指挥部和各应急救援小组。
（4）负责应急值班，接听应急报警电话，作为突发事故初始状态的紧急电话沟通协调联络职能。
3.2.6现场指挥部职责

负责突发事故的现场应急指挥职责，指挥调动各专业救援组开展相应的应急救援工作。
3.2.7抢险救灾队职责

（1）接到抢险指令后，必须在规定时间内赶赴现场，抢险作业要服从命令，听从指挥；抢险出发前，劳保用品要穿戴整齐，配齐所需工具及备用材，在处置火灾爆炸事故时要派出侦查小组侦查火情以及爆炸现场情况，明确突发情况后由现场指挥部做出科学决策后开展抢险。
（2）负责现场抢险、抢修或消除事故隐患，防止事故进一步扩大。

（3）搜寻遇险和被困人员，必要时请求停产。

3.2.8后勤保障队职责

在事故发生时及时将有关应急设备、安全防护用品、现场应急处置材料等应急物资运送到事故现场，为应急救援人员提供物资保障。

3.2.9医疗救护队职责

负责联系、制定、安排就治医院，组织指挥现场受伤人员接受紧急救治及对伤员实施抢救措施和转送医院救治，减少人员伤亡。

3.2.10警戒疏散队职责

（1）在事故区域设立警戒，对事故区域现场实施戒严封锁，指挥疏散现场无关人员。

（2）负责现场治安管理，组织事故现场治安巡逻保护，做好现场交通指挥，道路管制，维护现场治安秩序和交通秩序。

（3）协助应急抢险组转移受伤人员，完成现场指挥领导交办的其它工作。

3.2.11善后处理组职责

（1）负责现场处置、伤亡善后工作。负责事故现场应急行动结束后的清除和恢复工作。负责人员的安置、补偿，征用物资补偿，灾后清理与处理等事项；

（2）负责尽快消除事故影响，妥善安置和慰问受害及受影响人员，保证人员情绪稳定，尽快恢复正常工作秩序。

4应急设施、装备及物资调查

应急物资装备

	序号
	物资名称
	规格型号
	单位
	数量
	保管人

	1
	安全网
	1.5*6m
	片
	30
	

	2
	救生衣
	
	套
	10
	

	3
	急救药箱
	
	个
	2
	

	4
	铁锹
	　
	把
	20
	

	5
	羊镐
	　
	把
	5
	

	6
	雨衣
	　
	套
	20
	

	7
	雨鞋
	　
	套
	20
	

	9
	安全绳
	20m
	条
	5
	

	10
	安全梯
	6m
	部
	1
	

	11
	五金工具箱
	
	个
	2
	

	12
	水管
	3寸
	百米
	2
	

	13
	对讲机
	
	部
	4
	

	14
	灭火器
	
	个
	40
	


5外部救援机构

5.1外部救援

当事故扩大化需要外部力量救援时，立即向东港区政府等相关部门发出请求支援信息，区政府应急办调动相关政府部门进行全力支持和救护，外部救援机构名单见下表。

外部救援机构名单一览表

	单位名称
	联系电话

	东港区应急管理局
	8790691

	东港公安消防大队
	119

	东港交警大队
	122

	东港公安分局
	110

	日照市人民医院
	120


5.2调查结论

山东海洋文化旅游发展有限公司能够执行国家“安全第一，预防为主，综合治理”的安全生产方针；安全管理人员配备符合国家法规要求，安全生产责任制、安全管理制度、安全操作规程、应急救援预案健全；风险程度可以接受。

鉴于目前法律法规和相关标准,结合公司安全生产风险管控和管理状况，事故风险程度处于可控状态，公司配备的应急装备和应急器材基本满足应急之需，能够应对各类生产安全事故的初期处置。

6应急资源不足和差距分析

根据上述调查结果，公司应急资源能够满足要求；但需企业加强内部应急管理：

（1）加强对安全防护设施、消防设施维护保养，达到防护及应急要求；

（2）明确各自的安全生产职责，责任制考核落实到位；

（3）加强应急队伍应急职责及应急能力培训；

（4）定期组织应急演练。

7应急资源完善措施

为进一步补充完善公司内部应急资源，不断提高企业的应急能力，特制订具体措施如下：

（1）严格落实安全生产责任制及应急责任制，明确各级人员相关职责，并严格落实考核，并将考核结果记入工资绩效中；

（2）落实责任人定期对安全防护设施、消防设施进行维护保养，并将维护保养结果及时汇总上报，保证各类设施运行良好；

（3）加强应急知识培训，明确各部门及岗位人员的应急职责，并严格监督考核，不断增强各人员的应急组织和应急处置能力；

（4）责成责任部门及时制定年度演练计划，并根据计划及时组织实施各项应急演练，落实演练参与人员，加强应急演练活动考核，注重演练效果。

